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TERMINOS DE REFERENCIA
SISTEMA DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION ATS

ANTECEDENTES

Con la vision de convertir a CIES en una organizacién completamente digital surge la necesidad
de implementar un ATS (Applicant tracking system) (Sistema de reclutamiento y seleccion) que permita
de manera mas automatizada poder seleccionar al personal mas capacitado para cada cargo
solicitado por la organizacién, por medio de evaluaciones y categorizacion de los CV. Este
proceso busca tener a los mejores y mas capacitados profesionales en nuestra organizacion.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un ATS (Applicant tracking system) (Sistema de reclutamiento y seleccidn) debe ser un sistema
de informacidn disefiado para mejorar el reclutamiento y seleccién de personal, ademds de hacer un
correcto seguimiento de cada postulante, con calificaciones automatizadas para facilitar la eleccion del
candidato/a iddneo para el cargo, y debe tener como objetivo principal mejorar la eficiencia, calidad de
informacion de cada proceso de seleccién y reclutamiento.

DELIMITACION
La implementacién de la consultoria, se realizard con la siguiente delimitacion:
La arquitectura del sistema ATS se debe dividir en varias capas:

Capa de presentacion: Esta capa se debe encargar de la interfaz de usuario y la presentacion
de la informacion. Debe incluir la pantalla de inicio de sesidon para administradores y usuarios.

Capa de aplicacioén: Esta capa debe contener la ldgica de negocio y los servicios que se
encargan de procesar los datos y ejecutar las operaciones en el sistema. Debe incluir la gestion
de todo el proceso de reclutamiento.

Capa de datos: Esta capa se debe encargar del almacenamiento de los datos del sistema.
Debe incluir la base de datos que almacena los resultados de las pruebas, la informacién de los
postulantes y audiovideo (proceso de seleccion)

La arquitectura del sistema ATS debe ser centralizada: En la arquitectura basada en servidor
centralizado, todos los componentes del sistema se delbben encontrar en un Unico servidor
central.

ENTREGABLES Y FECHAS DE ENTREGA

1. Propuesta metodolégica con presupuesto, plan de trabajo y cronograma detallados.
2. Mbdulos enfregables:

El ATS debera abarcar 4 médulos:

1) Plataforma de ATS

a. Se debe desarrollar una plataforma web de seleccion y reclutamiento que se pueda
anexar a nuestra pagina principal institucional www.cies.org.bo. El portal deberd

contener las siguientes secciones
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SECCION DE REGISTRO DE CANDIDATOS: Los candidatos o personas que quisieran
trabajar en CIES podran llenar su informacién en base de datos ya sea para CARGOS
VIGENTES o para la base de conocimiento del CIES.

i. Lainformacion requerida es la siguiente

Informacidn personal
* nombres completos
* teléfonos
* direccion
* correo electrdnico
* foto
- Pretensidn Salarial (solo para cargos vigentes)

- Educacion
1. Nivel Basico
2. Nivel Superior
3. Postgrados
4. Cursos e informacidon complementaria
- Experiencia Laboral
1. Hasta 5 ultimos cargos
2. Contactos de referencia para cada cargo
- Habilidades
- Idiomas

ii. Siun postulante ya lleno su informacién anteriormente, a algun otro cargo o solo
para registrarse en CIES podrd recuperar en cualquier momento su informacion
con su carnet de identidad, para actualizarla o postular a algin nuevo cargo.

SECCION INFORMATIVA LABORAL: Donde los candidatos podran visualizar las postulaciones
vigentes, e informacién de CIES en lo que representa al tema de TRABAJA EN CIES.

- Deberd poder postear contenido a sea audiovisual como texto.
2) Modulo de Reclutamiento:

a. Los candidatos tienen la opcién de logeo al sistema, donde podran acceder a las
siguientes secciones

SECCION PRUEBAS

i. Prueba de Personalidad (las preguntas de estas pruebas podran ser
parametrizables y con un valor determinado para cada respuesta para al final
sacar un valor a cada prueba)

ii. Pruebas de trabajo bajo presidn (las preguntas de estas pruebas podran ser
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parametrizables y con un valor determinado para cada respuesta para al final
sacar un valor a cada prueba)

iii. Test de ofimatica (***** )
iv. Otras pruebas parametrizables
SECCION EVALUACIONES
v. Evaluacion Técnica con control de tiempo parametrizable para cada pregunta.
vi. Evaluacién de valores con control de tiempo parametrizable para cada pregunta.

SECCION VIDEOS
a) Para algunos cargos se les solicitara realizar un video el cual los candidatos deberan
cargar.

SECCION INDUCCION
l. Esta seccidn serd habilitada si la persona es elegida para el cargo donde podra
Induccion General Espacio para subir contenido en formato de imagen, videos y

audio para revisar material de induccién general
Test de la induccidn cuestionario con preguntas de opcidon multiple parametrizado

con las respuestas correctas y brinde la nota al colaborador de manera inmediata.

3) Moddulo de Administracion RRHH:
a. Administracion de Cargos Vigentes
b. Administracién de Candidatos
c. Administracion de Pruebas
d. Administracién de Evaluaciones
e. Administracion de plataforma (publicaciones, informacidn, etc.)
f.  Administracion de secciones
g. Moddulo de reportes. (puntaje de candidatos). (otros)
h. Reporte de postulantes
i.  Administracién y revision de pruebas realizadas
j. Extraccidn de base de datos candidatos

k. Seccion de calificacion de videos con puntajes del 1 al 3
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4) Modulo notificaciones:
a. Envio de correos masivos, a postulantes, notificaciones

b. Administracién de notificaciones al usuario por correo electrénico sobre actividades del
proceso y vencimientos de estos que estén asignados a usuarios y/o grupos de usuarios.

3. Informe de avance. 45 dias después de la firma del contrato.
4. Informe final integral, 3 meses después de la firma del contrato.

CONDICIONES ADMINISTRATIVAS LEGALES.

Indice.

Carta de presentacion y aceptacion total a los Términos de Referencia

Formulario de Identificacién del Proponente.

Fotocopia de escritura de constitucién de empresa (empresa juridica o unipersonal).
Fotocopia del poder otorgado al representante legal (empresa juridica).

Fotocopia del carnet de identidad del representante legal de la empresa.

Fotocopia del NIT.

Certificado de inscripcién ante FUNDEMPRESA, vigente a la fecha de presentacion.
(Fotocopia)

Experiencia de la empresa correspondiente a su sector, contemplando los Ultimos 2
anos. (Planilla de Experiencia, con importes, fecha respaldadas con Facturas vy
Contratos que estén de acuerdo a la referencia de la adquisicion, Contar con
experiencia similar relevante y certificada.)

10. Fotocopia del balance general de las gestiones. (Ultimas Dos Gestiones, Fotocopia)
11. Fotocopia del Registro de empleadores de Bolivia.

12. Propuesta Econémica

13. Propuesta Técnica.

REQUISITOS
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El proponente deberd cumplir con los siguientes requisitos:

1. Demostrar metodologia vy sistemas de inteligencia para la consecucién de la
informacion de publico masivo.

2. Con experiencia documentada en propuestas técnicas con esquema
metodoldgico.

3. Experiencia comprobada en el manejo de investigaciones de mercado e
investigaciones cualitativas y cuantitativas con amplia trayectoria a nivel
nacional.

CONSIDERACIONES GENERALES DE LA PROPUESTA, PLAZO Y ROTULO

Las propuestas se recibirdn hasta el viernes 18 de agosto de 2023, horas 17:00 y deberdn ser
enviadas a CIES, OFICINA NACIONAL, calle 6 de obrajes Nro. 614, en un sobre cerrado con el
siguiente rotulo

INVITACION PUBLICA

Senores: ONG Centro de Investigacion Educacién y Servicios
(CIES Salud Sexual - Salud Reproductiva)

Convocatoria: “SISTEMA DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION ATS".
Nombre del Proponente: ...........cccoovvvvrvrnreeneeeennns L[] S
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El plazo de la ejecuciéon del contrato serd desde el momento de su suscripcion y hasta por 12
semanas. La supervisién y evaluaciéon de las propuestas estard a cargo de la Gerencia Nacional
de Marketing de CIES Salud Sexual Salud Reproductiva. La vinculacién se realizard mediante un
contrato por prestacién de servicios, segun lo estipulado enla ley.

INDICADORES PARA LA EVALUACION DE PROPUESTAS

Experiencia especifica en el desarrollo de estudios de mercado
Plan metodoldgico

Valor agregado de la propuesta

Propuesta econdmica

15%
20%
15%
50%
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FORMULARIO IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

1. Nombre o razén social:

2. Direccién principal:

3. Ciudad:

4. Casilla:

5. Teléfonos:

6. Fax: Direccidn electrénica:

7. Nombre original y afo de fundacién de la Firma:

8. Nombre del representante legal:

9. Direccién del representante legal:

10. Tipo de Organizacion (marque el que correspondal)

Unipersonal

Sociedad de Responsabilidad Limitada
Sociedad Andnima

Sociedad Accidental

11. Numero de NIT:

12. NUmero de Matricula otorgado por FUNDEMPRESA

(Firma del Representante Legal)

(Nombre del Representante Legal)
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DETALLE DE LA EXPERIENCIA

DOCUMENTO
o SERVICIO MONTO QUE RESPALDA
N FECHA NOMBRE DEL CLIENTE PRESTADO TOTAL (Bs.) | LA PRESTACION
DEL SERVICIO

El proponente debe adjuntar a este formulario la documentacion de respaldo (fotocopias de
facturas o contrato) que permita verificar la ejecucidn y cumplimiento de los servicios.

Md&ximo 50 hojas.
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